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1. AMAC

Bu prosediiriin amaci firmamiz tarafindan verilen; EN ISO 13485:2016 kapsaminda, belgelendirme
islemi sonrasinda kuruluglara vermis oldugu marka ve sertifikalarin kullaniminin EN ISO 17021-1,
ilgili yonetmelikler ve Tiirkak Rehber R10.06 gereksinimlerine uygun olarak kullaniminin ne sekilde
gergeklestirilecegini anlatmaktir.

2. KAPSAM
Bu prosediir ENISO 13485:2016 Tibbi Cihazlar KYS Degerlendirmeleri kapsaminda verilen
sertifikalar1 ve Tiirkak — IFC logo/markalarini kapsar.

3. SORUMLULAR
-Teknik Mudir
-Sistem Sorumlusu

4. TANIMLAR
Logo: IFC’ in kendi ismini tanitmak i¢in kullandig1 sembol.

Marka: IFC’ in belgelendirdigi firmalarin belgelendirme statiilerini gdstermek i¢in kullandig:
semboldiir. Marka, logonun altina belgelendirme alan1 ve ilgili standart numaras1 yazilarak
olusturulur.

5. UYGULAMA

TURKAK ’tan akredite belgelendirme kuruluslarindan belge alan kuruluslar, TURKAK Akreditasyon
Markasin1  kirtasiye, reklam, tanitim veya benzeri materyallerde kullanabilir. TURKAK
Akreditasyon Markasi akredite edilmis belgelendirme kurulusunun veya belgelendirme programinin
markasi ile iliskili olacak sekilde kullanilmalidir. (Bakiniz: www.turkak.org.tr / Rehberler/ R10-06)

IFC markasim1 kullandirma hakki sadece IFC’ e aittir. IFC tarafindan belgelendirilen firmalar
kendilerine verilen IFC markasinin, miisterilerinin, taseronlarinin veya herhangi bir {i¢iincii tarafin
kullanimin1 engelleyecek tedbirleri almali ve bu hakkini devretmemelidir. IFC 6n bilgilendirme
yapmaksizin bu prosediirde belirtilen sartlar1 degistirme hakkina sahiptir.

IFC belgelendirdigi firmalarin marka ve sertifikay1 nerede kullandigin1 6grenmek istediginde firma;
tim kullanim yerlerini gostermek durumundadir. IFC; miisterilerin marka ve sertifikalari, bu
prosediire aykir1 sekilde kullanmalar1 halinde, gerekli diizeltici onleyici faaliyetleri baslatmak,
sertifika ve markay1 askiya almak, geri ¢cekmek, ihlalini kamuoyuna agiklamak ve diger yasal
islemleri baslatmakla ytikiimliidiir.

Belge, logo ve/veya marka kullanim hakki verilen kuruluslar; IFC tarafindan belge/sdzlesmesi askiya
alinmas1 veya fesih edilmesi halinde belge sahibi kurulus belge/logo/marka kullanimini
durduracaktir.
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Ucgiincii sahislarin IFC markasini izinsiz kullanmas1 durumunda IFC hukuki islem baslatma hakkini
kullanr.

5.1 IFC Yonetim Sistemleri Belge, Logo/Marka Kullanimi

IFC tarafindan verilen belge, logo ve markalar; IFC’in resmi web adresinden ~ www.ifccert.com.tr
ulasilabilir.

Kurulus yonetim sistemine ait belge kapsami disindaki faaliyet alanlarinda ve reklamlarinda Sistem
Belgelendirme semboliinii (logo) kullanamaz.

Miisteri, sertifika lizerinde yer alan kapsam ve yer kosullarina siki sekilde bagli kalmak kosulu ile
promosyon malzemeleri, yazisma ve reklamlari iizerinde sertifika ve/veya logolar1 kullanma hakkina
sahiptir. TURKAK logosu araclar, bayraklar, binalar, kartvizitler iizerinde kullanilamaz.

Uriin {izerinde kesinlikle kullanmilamaz. (Burada iiriin ifadesi dogrudan dokunulabilecek bir iiriin ya
da ayr1 bir paket, kap vb. iginde bulunan bir {iriin olabilir). Uriinlerin tasinmas1 amaciyla kullanilan
dis ambalajlar tizerinde, belgenin iiriine degil ilgili Yonetim Sistemine verildigini belirtecek bir ifade
ile birlikte kullanilabilir. Kurulusun reklam amacglh yaymnlarinda veya tanitim brosiirleri tizerinde
belgenin ilgili Yonetim Sistemine verildigi belirtilerek veya belirtmeksizin kullanilabilir.2. ambalaj
(koli vb) iizerinde gerekli agiklamalarla kullanim miimkiindiir. (Or. EN ISO 13485:2016 belgeli
XXXX firmasti tesislerinde iiretilmistir.)

Yonetim sistemi sertifikasi ara denetimlerin basari ile sonuglanmasi kosulu ile li¢ y1l i¢in gegerlidir.
Logolar belgenin gecerli oldugu siirece kullanilabilir. Firmanin belgesinin iptali ya da IFC in
akreditasyonunun ortadan kalkmas1 durumunda firmalar logo kullanim1 durdurmakla miikelleftir.

Miisteri ara denetimler sirasinda denetcilere logolarin kullanildig: yerleri ornekleri ile gdstermek
zorundadirlar.

Miisterilere, IFC ve akreditasyon kurumu logolar1 ¢ogaltilmaya hazir bir bicimde saglanir. Konu ile
ilgili olarak asagidaki kosullar uygulanir.

IFC logosu tek basina kullanilabilir, akreditasyon kurumu logosu IFC logosu ile birlikte kullanilir.
Asagida ornek verilmektedir.

@

TURKAX
—~
<
Akreditasyon Alam

Standard No
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Logolar, tiim 6zelliklerinin ayrintili olarak goriilebilecegi bir biiyiikliikte olmalidir.

Akreditasyon kurumu logolari, IFC logosundan biiyiik ya da ayr1 bir yerde olamaz.

Akreditasyon kurumu logolarmin kullanimina iliskin rehber ve dokiimanlar aynen gecerlidir
(TURKAK Rehberi R.10.06). Bu kapsamda akreditasyon kurumu logosu IFC logosu ile ayni
buytikliiktedir. IFC Logosu, miisteri test raporlari, kalibrasyon ve muayene raporlar1 iizerinde
kullanilamaz.

IFC denetim ekibi, denetimler sirasinda sertifika, marka ve logo kullanimu ile ilgili hususlarin IAF,
TURKAK rehberleri ve bu prosediire uygunlugu agisindan gerekli kontrolleri yapar ve sonuglar
denetim raporunun ilgili kismina kaydeder. Denetim ekibi bu amacla, ornekler alir, gereginde
resimler ¢eker, brosiir, katalog, kartvizit, reklam malzemeleri ve iiriinler {izerinde kontroller yapar.

Miisterilerin logo ve sertifikalar1 bu prosediire aykir1 olarak kullanmalar1 halinde gerekli yaptirimlari
belirler ve baglatir. Diizeltici faaliyetler ile ilgili bilgiler miisteriye yazili olarak bildirilir.
Belgelendirme anlagmasinin iptal edilmesi ardindan miisteri IFC sertifika ve logolarmin kullanimini
durdurur, sertifikasini IFC’e geri gonderir.

IFC logosu Tiirk Patent Enstitiisii tarafindan gergeklestirilen marka tesciline tabidir. Ugiincii
sahislarin IFC logosunu izinsiz kullanmasi1 durumunda Genel Miidiir, Tiirk Ticaret Kanunu’ na gore
hukuki yaptirimlarin baglatilmasindan sorumludur.

5.1.1. Birlesik Marka Kullanimi (IAF MLA-Tiirkak)

IAF MLA markasinin Tiirkak tarafindan akredite edilmis belgelendirme kuruluslarinca kullanimina
iliskin alt lisans sozlesmesi imzalanmistir. Tiirkak ve IAF MLA markasinin beraber kullanimi ile
ilgili Akreditasyon Kurumu logolarinin kullanimina iliskin rehber ve dokiimanlar aynen gecerlidir
(TURKAK Rehberi R.10.06). IAF ML 2 "IAF MLA Markasinin Kullaniminda Genel Prensipler" de
belirlenen gerekliliklere uygun kullanilmalidir.

IAF MLA Markas1 sadece TURKAK Akreditasyon Markas! ile birlikte kullanilmalidir, tek bagina
kullanilamaz.

Birlesik marka akredite sertifikalarda, sadece sertifika kapsamimnin IAF MLA alt kapsamlarim
icermesi durumunda kullanabilir. Ayrica birlesik marka antetli kagitlarda, is tekliflerinde,
reklamlarda ve internet sitesinde akredite olduklar1 kapsamlar ile ilgili olmasi1 halinde kullanabilirler.

Birlesik marka higbir sekilde iiriinler iizerinde veya iiriinle iligkilendirilebilecek veya iirliniin
uygunlugunu cagristiracak sekilde kullanilamaz.

Birlesik markayi, IFC’ in miisterileri kullanamaz. Miisterilerin birlesik markayr kullanimini
engellenmelidir.
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IAF MLA Markasi, goriintiilenen sayfada TURKAK Akreditasyon Markasi ve IFC'in ismi veya
logosu ayn1 anda bulunmadiginda kullanilamaz.

IAF MLA Markas1 ve TURKAK Akreditasyon Markas1 kullanilarak elde edilen birlesik marka
yalnizca TURKAK tarafindan olusturuldugu sekli ile kullanilir.

Birlesik marka kullanim 6rnegi asagida verilmistir.

Akreditasyon Alam
Standard No

5.1.2. TURKAK Belge Dogrulama Sistemi (TBDS) ve Kare Kod Kullanim

Diizenlenen sertifikalarda TURKAK markasmin yaninda (solunda veya saginda veya iistiinde veya
altinda) TURKAK Belge Dogrulama Sistemi’nin iirettigi TBDS Kare Koduna 20x20 mm ebadindan
az olmamak kaydiyla asagidaki sekillerde yer verilir.

HEAYYY-YYYY Akreditasyon Alami Akreditasyon Alan eSS s S s sy
Standard No Standard No
Akreditasyon No Akreditasyon No

(d)

Akreditasyon Alam
Standard No
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Kare kodun altinda kullanilacak TURKAK kodu, TBDS platformunda bilgilerin girilmesi sonrasinda
sistem tarafindan verilmektedir.

Diizenlenen belgelerde, belgenin sorgulamasinin TBDS tarafindan iiretilen kare kodun mobil
cihazlarla okutulmasi1 veya TBDS Belge no ile https://tbds.turkak.org.tr adresinden yapilabilecegini
belirtmektedir.

Ayrica, Akreditasyon sertifika ve marka kullanimu ile ilgili sikayet bildirimi yapilirsa, Itiraz, Sikayet
ve Uyusmazlik Komitesine sunulur ve komite PR.03 Itiraz, Sikayet ve Uyusmazlik Degerlendirme
Prosediirii’ ne gore degerlendirmesini gerceklestirir.

Logolarin ve IFC tarafindan diizenlenen belgelerin tiiketiciyi yaniltict veya aldatic1 kullanimlarinin
veya beyanatlarinin tespit edilmesi durumunda konu T.C. izmir Mahkemelerine intikal ettirilecektir.

6. ILGILIi DOKUMANLAR

- R10-06 “TURKAK Akreditasyon Markasi’nin TURKAK Tarafindan Akredite Edilmis
Kuruluslar Tarafindan Kullanilmasina iliskin Sartlar” rehberi

- PR.03 ltiraz, Sikayet ve Uyusmazlik Degerlendirme Prosediirii

- IAF ML 2: 2016 General Principles on the Use of the IAF MLA Mark

7. REVIZYON TARIHCESI

Rev. No Rev. Tarihi Rev. Tanim Rev. Nedeni
00 - Ik Yaym -
01 05.04.2024 CE isareti ve Logosuyla | CE isareti ile ilgili bilgilerin
ilgili bilgiler kaldirildi kaldirilmasi
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
Kalite Yonetim Temsilcisi Teknik Miidiir
L 1 N
fras=s Y /-
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